
 

 
Retur adress: 
Bultgatan 17 
442 40 KUNGÄLV 
Kundservice: (031) 52 18 95 

Reklamation & Retur 
- Produktfel och transportskador, felbeställning 

 
- Denna blankett (Blankett 2, 2018-05-01) är till för avtalskunder till Göran Sjödén Rehab Distribution AB. Brukare hänvisas till 

sin hjälpmedelscentral. 
- Fyll i och spara formuläret på dator. E-posta det sedan till goran@rehabshop.com tillsammans med ev. bilder eller bilagor. 
- Ankommande gods ska granskas. Synliga transportskador ska meddelas chaufför och skadorna ska fotograferas. 
- Separat reklamation mot transportföretag behöver inte upprättas. 

 
Organisation: 

Kundnummer 

Uppgiftslämnare 

Telefonnummer 

Datum då felet upptäcktes 
 
 
 

Returorsak: 
  Varor skadade vid leverans 

Fel på produkt/garantifall 

Ersättning önskas i   Nya produkter 

Kreditering 

 
 
 

Beskriv vad som hänt 
 
 
 
 

Artikelnummer, 
benämning och antal 

 
(Använd bilaga, t.ex. 
faktura vid stort antal). 

Felleverans/annat (ange):    

 
 
 
 
 
 
 

Fyll i nedan vid transportskada samt bifoga bild på skada 
 

Typ av försändelse    Schenker  Postpaket      Brev 
 

Ordernummer Fakturanummer 
 
 
 

Fält för Rehab Distributions anteckningar 
 

Kund ersatt 
 
 
 

Rekl. nr. Schenker 
 
 

Övriga anteckningar 

  Ja 

Nej 

 
 
 
 
 

Värde (SEK) Ersättning beviljad 
(SEK) 
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